Points erstellen, einrichten, verändern und löschen

Stand: 20000105

Ersteller: Stefan

Änderungen (Datum/Art/Wer):

Eintragen von neuen Points

Pointeintrag auf 'und' erstellen

1) Einloggen als su auf 'und'

2) Erzeugen/Ausdenken des email-Namens (z.B. s.hackenthal). Der Name muß folgenden Regeln genügen:

· möglichst nach Kundenwunsch (siehe Anmeldung)

· keine Umlaute, Leerzeichen, FIXME

· eindeutig auf unserem System (darf auf der rechten Seite in und:/usr/local/etc/exim/comlink-aliases nur einmal erscheinen)

3) Erzeugen/Ausdenken eines Pointnamens.

Der Name muß folgenden Regeln genügen:

· beginnt mit oln-FIXME

· Domäne oln.comlink.apc.org

· FIXME (weitere Regeln?)

· eindeutig auf unserem System (durch Kontrolle des Verzeichnisses und: /etc/lokmadb/systems/ mit  dem Befehl ls –l /etc/lokmadb/systems/oln-*)

4) Ausdenken eines Zugangspaßwortes (Regeln: s.u.)

5) Bestimmen des verwendeten Packers (i.d.R. LHA, nur bei abweichendem Kundenwunsch Änderung)

6) Erstellen der Point-Eintragsdatei mit dem Namen des Points in und:/etc/lokmadb/systems. Der Aufbau und die Nutzung dieser Datei ist dokumentiert in http://keinzerberus2000.aldebaran.de/nozerberus2000.html (durch Moritz). 

Die Datei enthält die folgenden Informationen:

Beispiel:

Sys:            oln-f04
# Systemname ohne domain
Domain:         oln.comlink.apc.org
# Domain ohne Systemname
Passwd:         caf28caf
# Passwort des Systems (für Login)
ArcerOut:       NONE
# Packer: ZIP oder LHA oder NONE
ArcerIn:        NONE
# Packer: ZIP oder LHA oder NONE
Proto:          ZMODEM
# immer gleich
X-Call:         JANUS
# immer gleich
Point-User: S.HACKENTHAL@oln.comlink.apc.org
# email-adresse (evtl mehrfach)
Point-User: ADMIN@oln.comlink.apc.org

Point-User: STEFAN@oln.comlink.apc.org

Eine Vorlage für diese Datei steht in /usr/local/lib/config/templates/pointeintrag:

Sys:            oln-pointname

Domain:         oln.comlink.apc.org

Passwd:         pwd

ArcerOut:       LHA

ArcerIn:        LHA

Proto:          ZMODEM

X-Call:         JANUS

Point-User: user@oln.comlink.apc.org

Die Eintragungen, die verändert werden sollen bzw. können werden nach folgenden Regeln gemacht:

oln-pointname
durch den Pointnamen ersetzen (s.o.)

domain
Achtung: muß mit dem Namen der Datei übereinstimmen

pwd
durch Paßwort ersetzen. Regeln:

· mindestens 8 Zeichen, davon mindestens 2 Zahlen

· keine Namen, Wörter etc.

ArcerIn/ArcerOut
standardmäßig LHA, ZIP ist die Variante ZIP2

Pointuser
durch den Usernamen zu ersetzen (s.o.). 

Vorgehen zum Eintragen

cp /usr/local/lib/config/templates/pointeintrag /etc/lokmadb/systems/<pointname mit domain>

vi /etc/lokmadb/systems/<pointname mit domain> 

-
an die passende Stelle gehen, in 1. Spalte

- 
i (für Insert) und tippen

· ESC für Befehlsmodus

· X für löschen

-
:x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

Eine Kontrolle des Eintrags kann vorgenommen werden mit 

cat /etc/ lokmadb/systems/<Pointname mit Domain>

Mail einrichten für Pointuser

Der grundsätzliche Ablauf ist wie folgt: Pointbenutzer werden der (virtuellen) Domäne zconnect.comlink.org zugeordnet. Über zwei Dateien erfolgt die Auflösung des Namens zum Pointnamen.

Es müssen angepaßt werden die Dateien und:/usr/local/etc/exim/comlink-aliases und und:/usr/local/etc/exim/virtual-aliases/zconnect.comlink.org.

Ablauf:

1) Einloggen als su auf 'und'

2) Ergänzen der alias-Datei

Eintragungen in der Datei erfolgen ab diesem Eintrag (der ernst zu nehmen ist)

##############

# Ab hier die KundInnen, bitta alphabetisch !!!!!!!!

###############

Ein Eintrag für einen neuen Point muß so aussehen:

3wfhannover             3wfhannover@zconnect.comlink.org

E-Mail-Name
Email-Name mit virtueller Domäne

Der Eintrag erfolgt mit vi so:

- vi /usr/local/etc/exim/comlink-aliases

- an die passende Stelle gehen, in 1. Spalte

- i  (für Insert) und Return, um neue Zeile zu erzeugen

- Zeile eingeben

- ESC

- :x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

3) Ergänzen der Namensauflösung durch Eintragen einer neuen Zeile in und:/usr/local/etc/exim/virtual-aliases/zconnect.comlink.org 

Dort muß an der passenden Stelle folgender Eintrag gesetzt werden:

3wfhannover        3wfhannover@oln-s57.oln.comlink.apc.org

^Emailname




^Pointname

Alle Eintragungen sollen in kleinbuchstaben erfolgen.

News einrichten für Pointuser

Die Verteilung der News erfolgt mit gup. Näheres zu gup findet man unter FIXME.

4) Der Point muß gup bekannt gemacht werden. Dazu muß man auf 'und' den Befehl gupaddsite auslösen. Der Befehl braucht folgende Parameter (mit Beispiel):

gupaddsite oln-s57.oln.comlink.apc.org default uucp

Die letzten beiden Parameter sind immer gleich.

In der Datei und:/usr/local/lib/zconnect/news-zconnecthosts muß der Pointname eingetragen werden.

Der Eintrag erfolgt mit vi so:

- vi /usr/local/lib/ zconnect/news-zconnecthosts

- an die passende Stelle gehen, in 1. Spalte

- i  (für Insert) und Return, um neue Zeile zu erzeugen

- Zeile eingeben

- ESC

- :x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

5) Die Änderungen an den obigen Dateien werden vom Skript gupdate jede Stunde verarbeitet; soll der Vorgang beschleunigt werden, muß das Skript gupdate von Hand ausgeführt werden. Der Lauf muß keine Ausgabe, außer im Fehlerfall.

ACHTUNG: falls gup falsche Daten erhält, werden ab dann keine Änderungen an den Newsfeedsdateien mehr ausgeführt. In einem solchen Falle wird automatisch eine Datei an technical@oln gesandt.

6) Bretter für Point eintragen

Hinweis: dieser Punkt wird nach Einführung des MAPS-Ersatzes entfallen bzw. geändert.

Jeder neue Point bekommt einige Bretter zwangsweise eingerichtet. Die Liste enthält die Bretter:

apc.comlink.konferenzen

apc.comlink.netnews

oekoline.diskussion

oekoline.fragen+antworten

oekoline.infos

Der Eintrag erfolgt durch Neuerzeugen bzw. Änderung der Datei und:~gup/sites/<Pointname>/groups. Hinweis: sollte das Verzeichnis nicht existieren, dann ist gupdate noch nicht durchgelaufen (siehe obiger Punkt)

In dieser Datei können auftauchen:

· einzelne Bretter z.B. apc.apc.meetings

· Brettgruppen, z.B. cl.*

Der Eintrag erfolgt so:

- cp /usr/local/lib/config/templates/zwangsbretter :~gup/sites/<Pointname>/groups

- vi :~gup/sites/<Pointname>/groups

- i  (für Insert) und Return, um neue Zeile zu erzeugen

- Zeilen eingeben bzw. ändern

- ESC

- :x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

7) Skript gupdate ausführen (oder max. eine Stunde warten, dann läuft es sowieso); der Lauf muß eine positive Ausgabe erzeugen ,  z.B:

/etc/news/newsfeeds: verification succeeded

sites altered:

     oln-s57.oln.c

oln-s57.oln.comlink.apc.org: ctlinnd begin oln-s57.oln.comlink.apc.org

Ok

ACHTUNG: falls gup falsche Daten erhält, werden ab dann keine Änderungen an den Newsfeedkontrolldateien mehr ausgeführt. In einem solchen Falle wird automatisch eine entsprechende Mail an technical@oln gesandt.

8) Kontrolle des Newsfeedeintrags durch Untersuchung der Datei und:/etc/news/newsfeeds (mit less /etc/news/newsfeeds)

9) su ausloggen

Pointdiskette und Userinformation

10) Erstellen der Pointdiskette (für XP-Nutzer)

Die Pointdiskette wird mit dem (DOS-)Programm NEWUSER.BAT erstellt. Dieses Skript führt durch die entsprechenden Einstellungen hindurch und erzeugt eine Diskette mit dem voreingestelltem XP.

Was passiert bei MacZPoint und mit Charon und mit ??? FIXME

11) Information des Users

Der User muß erhalten:

Email-Name

Einstellungen unter XP, MacZPoint

Pointdiskette (falls XP-Nutzer)

Dazu dient das Formular FIXME, bzw. die Webseite FIXME

12) Willkommensmail einstellen (für neue NutzerInnen)

13) Accountinginformationen aktualisieren

14) Eintrag der Daten in Kunden-Stammblatt

Ändern von bestehenden Postfächern

Ändern des Newsfeeds

Hinweis: dieser Punkt wird nach Einführung des MAPS-Ersatzes entfallen bzw. geändert.

Der Eintrag bzw. Änderung erfolgt durch Anpassen der Datei und:~gup/sites/<Pointname>/groups. 

In dieser Datei können auftauchen:

· einzelne Bretter z.B. apc.apc.meetings

· Brettgruppen, z.B. cl.*

Der Eintrag erfolgt mit vi so:

- vi :~gup/sites/<Pointname>/groups

- i  (für Insert) und Return, um neue Zeile zu erzeugen

- Zeilen eingeben, ändern, löschen

- ESC

- :x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

Vetreter setzen (FIXME)

Point deaktivieren für Zugriff von außen (FIXME)

Deaktivierung rücknehmen  (noch zu testen, FIXME)

Löschen von Points

Löschen der Konfigurationsdaten

Löschen des Verzeichnisses ~gup/sites/<Pointname mit Domäne>

1. su werden

2. rm –rf ~gup/sites/<Pointname mit Domäne>

Löschen der gup-Informationen (für alle User, die gup direkt benutzen)

3. /etc/gup.config editieren

Löschen der allgemeinen und der Mailkonfiguration

4. gupdate ausführen (nicht unbedingt notwendig), damit gup-Dateien aktualisiert werden

5. Löschen der Pointeintragsdatei auf 'und' mit rm  /etc/lokadb/systems/<Pointname mit Domäne>

6. Löschen des Eintrags für den Point in und:/usr/local/etc/exim/comlink-aliases

vi /usr/local/etc/exim/comlink-aliases

passende Zeile finden

d (wie delete), löscht Zeile

ESC

:x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

7. Löschen des Eintrags für den Point in und:/usr/local/etc/exim/virtual-aliases/zconnect.comlink.org

· vi /usr/local/etc/exim/ virtual-aliases/zconnect.comlink.org

· passende Zeile finden

· d (wie delete), löscht Zeile

-
ESC

-
:x! und Return zum Speichern und verlassen ODER :q! zum Verlassen ohne speichern

Löschen von Spool-Dateien und Verzeichnissen

8. Newsspooldatei auf 'und' löschen mit rm /var/spool/news/outgoing/<Pointname mit Domain>

9. Mailspoolverzeichnis auf 'und' löschen mit rm –rf /var/spool/zconnect/<pointname mit Domäne>

10. Mailspooldatei auf 'und' löschen mit rm  /var/spool/zconnect/<pointname mit Domäne>.<Packererweiterung(LHA|ZIP)>

11. Benutzer informieren (per Brief)

Nachricht der Löschung

Pointname/Login

Datum der Änderung

Versuch, den Kunden wiederzugewinnen

Dazu dient das Formular FIXME, bzw. die Webseite FIXME

12. Accountinginformationen aktualisieren FIXME

13. Löschung auf dem Kundenstammblatt notieren FIXME

14. Su ausloggen

Hinweis: ab dem Ändern/Löschen des Eintrags in der Alias-Datei wird Mail an dieses Postfach zurückgesendet (gebounced). Soll Mail weitergeleitet werden => s.o..

Allgemeine Administrationsaufgaben in Zusammenhang mit Postfächern

Kontrollieren, ob ein Point vorhanden ist 

Kontrollieren, ob und wieviele Daten ein Point hat

Kontrollieren, welche Bretter ein Point hat

Einzelne/bestimmte Nachrichten aus dem Puffer entfernen

Weitere Adminaufgaben??

Mögliche Fehler: 

Pointname doppelt?

